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rKpK=ÖçîÉêåãÉåí=~êÉ=ÇÉîÉäçéáåÖ=ä~êÖÉ=ëçÑíï~êÉJÄ~ëÉÇ=áåáíá~J

íáîÉëI=çê=éçêí~äëI=ïÜáÅÜ=éêçîáÇÉ=tÉÄJÄ~ëÉÇ=áåÑçêã~íáçå=~åÇ

ÅçããÉêÅÉ=ÅÉåíÉêë=Ñçê=ÇáëÅêÉíÉ=ëÉíë=çÑ=ìëÉêëK=cçê=Éñ~ãéäÉI=íÜÉ

rKpK=k~îó=Ü~ë=ÅêÉ~íÉÇ=áíë=?låÉ=qçìÅÜ=mçêí~äI?=ïÜáÅÜ=ëÉêîÉë=~ë

íÜÉ=ÉäÉÅíêçåáÅ=Ö~íÉï~ó=Ñçê=~ää=å~î~ä=éÉêëçååÉäK=qÜêçìÖÜ=íÜáë

é~ëëïçêÇJéêçíÉÅíÉÇ=éçêí~äI=ëÉêîáÅÉ=éÉçéäÉ=~êÉ=~ÄäÉ=íç=ëÉ~êÅÜ

Ñçê=åÉï=ÜçìëáåÖI=ÅÜÉÅâ=~ëëáÖåãÉåíëI=~åÇ=éìêÅÜ~ëÉ=ÉëëÉåíá~äëK

qÜáë=éä~íÑçêã=áë=ÄÉáåÖ=ÇÉîÉäçéÉÇ=ïáíÜ=éêÉé~Åâ~ÖÉÇ=ëçÑíï~êÉ

~åÇ=ÅçåëìäíáåÖ=ëÉêîáÅÉë=Ñêçã=ëìÅÜ=îÉåÇçêë=~ë=f_jI=^êáÄ~I

~åÇ=sáÖåÉííÉK=cçê=íÜÉ=ãçëí=é~êíI=íÜÉ=êÉä~íáçåëÜáé=ÄÉíïÉÉå

íÜÉëÉ=îÉåÇçêë=~åÇ=íÜÉ=rKpK=dçîÉêåãÉåí=áë=~=íê~Çáíáçå~ä=çåÉ

áå=íÜ~í=íÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä=éêçàÉÅí=ã~å~ÖÉê=~åÇ=ëìÄÅçåíê~Åíçêë

~êÉ=ÇÉÑáåÉÇ=~åÇ=é~áÇ=Ä~ëÉÇ=çå=íê~Çáíáçå~ä=ëçÑíï~êÉ=éêáÅáåÖJJ

ëÉíJìé=ÑÉÉëI=ã~áåíÉå~åÅÉ=ÑÉÉë=~åÇ=ÅçåëìäíáåÖ=ÑÉÉëK=qÜÉ=k~îó

ëéçåëçêë=~êÉ=åçï=ïçêâáåÖ=ïáíÜ=íÜÉëÉ=îÉåÇçêë=íç=ÇÉÑáåÉ=íÜÉ
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lå=íÜÉ=çíÜÉê=Ü~åÇI=íÜÉ=åÉï=fåíÉêåÉíJÄ~ëÉÇ=ëçÑíï~êÉ=ÄÉáåÖ

ìëÉÇ=Ñçê=éêçàÉÅíë=ëìÅÜ=~ë=íÜÉ=?låÉ=qçìÅÜ=mçêí~ä?=áë=Åçãé~íáJ

ÄäÉ=ïáíÜ=ëáãáä~ê=fåíÉêÉåíJÄ~ëÉÇ=éêçÅìêÉãÉåí=ëóëíÉãë=íÜ~í=~êÉ

éçééáåÖ=ìé=~ää=çîÉê=íÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä=ëÉÅíçêK=_ó=ìëáåÖ=ãçêÉ

ëí~åÇ~êÇ=ëçÑíï~êÉI=íÜÉ=ëéçåëçêáåÖ=ÖçîÉêåãÉåí=~ÖÉåÅó=áë=ÅêÉJ

~íáåÖ=~å=çééçêíìåáíó=íç=é~êíåÉê=ïáíÜ=ÅçããÉêÅá~ä=çêÖ~åáò~J

íáçåë=~åÇ=ÉñíÉåÇ=íÜÉ=éçêí~äë=áåíç=ÉñíêÉãÉäó=ëçéÜáëíáÅ~íÉÇ

~êÉ~ë=çÑ=éêçÅìêÉãÉåíK=eÉåÅÉI=É~ÅÜ=çÑ=íÜÉëÉ=ÖçîÉêåãÉåíJ

ëéçåëçêÉÇ=éçêí~äë=Ü~ë=~å=çééçêíìåáíó=íç=ÉñíÉåÇ=íç=ëéÉÅáÑáÅ

?éäìÖ=~åÇ=éä~ó?=ëíóäÉ=ÉJÅçããÉêÅÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉë=íç=ÅçãéäÉJ

ãÉåí=íÜÉ=ëìéÉêëíêìÅíìêÉ=éêÉëÉåíÉÇ=Äó=íÜÉ=éçêí~äK

qÜÉêÉ=~êÉ=ã~åó=Éñ~ãéäÉë=çÑ=éçêí~äë=ëáãáä~ê=íç=íÜÉ=k~îóDë

?låÉ=qçìÅÜ?=ÅìêêÉåíäó=ìåÇÉê=ÇÉîÉäçéãÉåí=íÜ~í=ïáää=éêçîáÇÉ

?éäìÖ=~åÇ=éä~ó?=Åçãé~íáÄáäáíóK=cçê=Éñ~ãéäÉI=íÜÉ=rKpK=^áê=ÑçêÅÉ

áë=ÅêÉ~íáåÖ=?jóK^áêÑçêÅÉ?=ïÜáÅÜ=ìëÉë=íÉÅÜåçäçÖó=éêçîáÇÉÇ=Äó

_êç~Çîáëáçå=~åÇ=sÉêáíóK=páãáä~êäóI=`çããÉêÅÉlåÉI=~åçíÜÉê

ëçÑíï~êÉ=éêçîáÇÉêI=áë=ëÉêîáåÖ=~ë=íÜÉ=ëçÑíï~êÉ=çÑ=êÉÅçêÇ=ÄÉÜáåÇ
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ëéÉÅáÑáÅ=ÉJÅçããÉêÅÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉ=~êçìåÇ=~=íóéÉ=çÑ=ÉèìáéJ

ãÉåíI=~åÇ=áÑ=íÜÉó=ëéÉÅáÑáÉÇ=íÜ~í=íÜÉ=ÇÉëáÖå=çÑ=íÜÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉ

åÉÉÇÉÇ=íç=ÄÉ=Åçãé~íáÄäÉ=ïáíÜ=íÜÉ=ëçÑíï~êÉ=éêçîáÇÉÇ=Äó=îÉåJ

Ççêë=ëìÅÜ=~ë=^êáÄ~=~åÇ=`çããÉêÅÉlåÉI=íÜÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉ=ÅçìäÇ

?äáåâ?=ÇáêÉÅíäó=ïáíÜ=~ää=íÜÉ=áåáíá~íáîÉë=äáëíÉÇ=~ÄçîÉ=ïáíÜçìí=íÜÉ

åÉÉÇ=íç=ÄìáäÇ=ëÉé~ê~íÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉë=Ñçê=É~ÅÜ=éçêí~äK=pìÅÜ

Åçãé~íáÄáäáíó=~äêÉ~Çó=Éñáëíë=çå=íÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä=ëÉÅíçê=~ë=~

ã~ííÉê=çÑ=éê~ÅíáÅÉ=Ñçê=ã~åó=ÉäÉÅíêçåáÅ=ã~êâÉíéä~ÅÉëK
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lîÉê=íÜÉ=ä~ëí=OM=óÉ~êë=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=Ü~ë=ãçîÉÇ=~ï~ó=Ñêçã

ëíçÅâáåÖ=î~ëí=~ãçìåíë=çÑ=íÉÅÜåáÅ~ä=ÉèìáéãÉåí=íç=ãçêÉ=àìëíJ

áåJíáãÉ=EgfqF=éêçÅìêÉãÉåí=éê~ÅíáÅÉëK=kçïÜÉêÉ=áë=íÜáë=ãçêÉ

ÉîáÇÉåí=íÜ~å=áå=íÜÉ=éìêÅÜ~ëáåÖ=çÑ=ëçéÜáëíáÅ~íÉÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ

íÉÅÜåáÅ~ä=ÉèìáéãÉåí=Ñêçã=íÜÉ=çêáÖáå~ä=ÉèìáéãÉåí=ã~åìÑ~ÅJ

íìêÉêë=ElbjëFK=o~íÜÉê=íÜ~å=çêÇÉêáåÖ=ìåáíë=Äó=íÜÉ=ÜìåÇêÉÇë

~åÇ=Ü~îáåÖ=íÜÉã=ëáí=áå=ä~êÖÉ=ï~êÉÜçìëÉëI=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåíDë

áåîÉåíçêó=Åçåíêçä=éçáåíë=~êÉ=~ÖÖêÉÖ~íáåÖ=ÇÉã~åÇ=~åÇ=íÜÉå

éä~ÅáåÖ=çêÇÉêë=çå=ÄÉÜ~äÑ=çÑ=áíë=ÅìëíçãÉêëK==^ë=~=êÉëìäíI=íÜÉ

ÅìëíçãÉêI=ëìÅÜ=~ë=~å=ÉåÇJìëÉê=çê=éêçÅìêÉãÉåí=ëéÉÅá~äáëíI=ã~ó

éä~ÅÉ=~å=çêÇÉê=Ñçê=~ë=ÑÉï=~ë=çåÉ=áíÉã=~Ö~áåëí=~å=ÉñáëíáåÖ

lbj=Åçåíê~ÅíK=qÜáë=ÅÜ~åÖÉ=áå=éê~ÅíáÅÉ=áë=ÅçãéäÉãÉåíÉÇ=Äó=~

åÉï=ÖçîÉêåãÉåí=éêçÅìêÉãÉåí=éê~ÅíáÅÉë=ïÜÉêÉ=ÑÉÇÉê~ä=~ÖÉåJ

ÅáÉë=~êÉ=ÑçÅìëáåÖ=çå=ÑÉïÉê=ÜáÖÜäó=ÅìëíçãáòÉÇ=éêçÇìÅí=ëÉíëI

~åÇ=áåëíÉ~ÇI=~êÉ=äÉííáåÖ=Åçåíê~Åíë=Ñçê=éêçÇìÅí=îÉêëáçåë=íÜ~í

ãçêÉ=ÅäçëÉäó=êÉëÉãÄäÉ=íÜÉáê=ÅçããÉêÅá~äJçÑÑJíÜÉJëÜÉäÑ=E`lqpF

ÅçìëáåëK=_ó=ÇçáåÖ=ëçI=íÜÉó=~êÉ=éêçîáÇáåÖ=íÜÉ=lbj=ïáíÜ=ãçêÉ

ÑäÉñáÄáäáíó=íç=~ÅÅçããçÇ~íÉ=gfq=~åÇ=ëã~ääÉê=çêÇÉê=ëáòÉëK

^ë=íÜÉëÉ=áåáíá~íáîÉë=ÅçãÉ=çåäáåÉI=íÜÉ=åÉÉÇ=íç=ëíêÉ~ãäáåÉ=íÜÉ

gfq=éêçÅìêÉãÉåí=çÑ=íÜÉëÉ=ëçéÜáëíáÅ~íÉÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=ÖççÇë

ÄÉÅçãÉë=ãçêÉ=áãéçêí~åíK=fÑ=íÜÉ=éêçÇìÅí=áë=åç=äçåÖÉê=ÖçáåÖ=íç

ÄÉ=~î~áä~ÄäÉ=íÜêçìÖÜ=~=ÖçîÉêåãÉåíJÅçåíêçääÉÇ=áåîÉåíçêó

éçáåíI=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=åÉÉÇë=êÉ~ëçå~ÄäÉ=îáëáÄáäáíó

áåíç=íÜÉ=lbjDë=~Äáäáíó=íç=éêçÇìÅÉ=íÜÉ=éêçÇìÅíë=áå=~å

~ÅÅÉéí~ÄäÉ=íáãÉÑê~ãÉ=~åÇ=íç=Ñçääçï=~=ãçêÉ=ÅçãéäÉñ

ëÉí=çÑ=äçÖáëíáÅë=~åÇ=ëìééçêí=áåëíêìÅíáçåëK=_ÉÑçêÉ=íÜÉ

~ÇîÉåí=çÑ=íÜÉ=fåíÉêåÉí=~ë=~=éêçÅìêÉãÉåí=~åÇ=ÅçããìJ

åáÅ~íáçåë=éä~íÑçêãI=ÅçããÉêÅá~ä=~åÇ=ÖçîÉêåãÉåí

çêÖ~åáò~íáçåë=íìêåÉÇ=íç=bafJíóéÉ=ÅçååÉÅíáçåë=íç

~ÅÅçããçÇ~íÉ=ãçêÉ=ëçéÜáëíáÅ~íÉÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=éêçÅìêÉJ

ãÉåí=~åÇ=ÅçããìåáÅ~íáçåK=qÜÉ=éêçÄäÉã=ïáíÜ=íÜÉëÉ

baf=áåíÉêÑ~ÅÉë=áë=íÜ~í=íÜÉ=Åçëíë=~êÉ=ÜáÖÜI=íÜÉ=ëÉíJìéë

ÅìãÄÉêëçãÉ=~åÇ=áåíêáÅ~íÉI=~åÇ=çåJÖçáåÖ=ëìééçêí

áåÅêÉ~ëáåÖäó=ÇáÑÑáÅìäíK=få=~ÇÇáíáçåI=íÜÉëÉ=áåáíá~íáîÉë

íóéáÅ~ääó=åÉÉÇ=íç=êìå=íÜêçìÖÜ=~=ÅÉåíê~äáòÉÇ=éêçÅìêÉJ

ãÉåí=Ñ~Åáäáíó=çê=áåîÉåíçêó=Åçåíêçä=éçáåí=~åÇ=êÉèìáêÉ

ëáÖåáÑáÅ~åí=äçÖáëíáÅë=ëìééçêíK=få=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=ëÉÅJ

íçêI=jfipqofm=~åÇ=cbapqofm=é~óãÉåí=ãÉíÜçÇë=ïÉêÉ

ãçÇáÑáÉÇ=íç=ÜÉäé=ïáíÜ=íÜáë=éêçÅÉëë=ê~íÜÉê=íÜ~å=ÄÉáåÖ

êÉéä~ÅÉÇK=fãéçêí~åíäóI=É~ÅÜ=çÑ=íÜÉëÉ=baf=ëÉíJìéë=áë

ëí~åÇJ~äçåÉ=~åÇ=áë=åçí=?éçêí~ÄäÉ?=íç=çíÜÉê=~êÉ~ë=çÑ

íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=çê=ÄÉíïÉÉå=lbjëK

^ë=íÜÉ=fåíÉêåÉí=ÄÉÅçãÉë=ìÄáèìáíçìë=Ñçê=éêçÅìêÉãÉåíI

cáÖìêÉ=O



lbj=ÅçååÉÅíáçåë=~êÉ=í~âáåÖ=éä~ÅÉ=çå=íÜÉ=fåíÉêåÉí=ãçêÉ=ÑêÉJ

èìÉåíäóK=qÜÉ=~Çî~åí~ÖÉë=çÑ=íÜáë=~êÉ=åìãÉêçìë=~åÇ=áåÅäìÇÉ=íÜÉ

~Äáäáíó=Ñçê=~åóçåÉ=ïáíÜ=~=ëÉÅìêÉ=fåíÉêåÉí=ÄêçïëÉê=íç=éä~ÅÉ

çêÇÉêë=ÇáêÉÅíäó=ïáíÜ=íÜÉ=lbjK=qÜáë=êÉëìäíë=áå=ëáÖåáÑáÅ~åíäó

êÉÇìÅÉÇ=Åçëíë=~åÇ=ãçêÉ=êçÄìëí=íê~ÇáåÖ=ÉåîáêçåãÉåíë=íÜ~í

ã~ó=åçï=áåÅäìÇÉ=çåäáåÉ=Å~í~äçÖë=~åÇ=çíÜÉê=ÅçåíÉåíK=qÜáë=áåáJ

íá~íáîÉ=~äëç=ÄÉííÉê=ÅçãéäÉãÉåíë=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåíJïáÇÉ=éìêJ

ÅÜ~ëÉ=Å~êÇ=áåáíá~íáîÉI=ïÜáÅÜ=áë=~=ï~ó=çÑ=ÇÉÅÉåíê~äáòáåÖ=éêçJ

ÅìêÉãÉåí=éê~ÅíáÅÉë=ÉîÉå=ÑìêíÜÉêK

TThhee  SSttaaggee  iiss  SSeett  ffoorr  MMoorree  SSppeecciiffiicc  
CCoommmmeerrcciiaall//GGoovveerrnnmmeenntt  EE--CCoommmmeerrccee  SSiitteess

qÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=áë=éêçÖêÉëëáåÖ=íçï~êÇë=fåíÉêåÉíJÄ~ëÉÇ=éçêí~äë

íÜ~í=êÉäó=çå=ÅçããÉêÅá~ä=ëçÑíï~êÉ=é~Åâ~ÖÉë=~åÇ=ã~âáåÖ

ëíêçåÖ=~Çî~åÅÉë=íçï~êÇë=ãçêÉ=ÉÑÑáÅáÉåí=JJ=~åÇ=ÇÉÅÉåíê~äáòÉÇJ

J=éêçÅìêÉãÉåí=éê~ÅíáÅÉë=ÉëéÉÅá~ääó=áå=íÜÉ=~êÉ~=çÑ=ëçéÜáëíáÅ~íÉÇ

ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéãÉåíK=qÜÉ=ÅçãÄáå~íáçå=çÑ=íÜÉëÉ=Ñ~Åíçêë=Ü~ë

ÅêÉ~íÉÇ=~å=çééçêíìåáíó=Ñçê=íÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=ã~åó

fåíÉêåÉíJÄ~ëÉÇ=ÉJÅçããÉêÅÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉë=çê=éêçÅìêÉãÉåí=ëáíÉë

íÜ~í=ÇÉ~ä=ïáíÜ=ÜáÖÜäó=ÅçãéäÉñ=ÉäÉÅíêçåáÅ=éêçÇìÅíëK=qÜÉ

çééçêíìåáíó=áë=é~êíáÅìä~êäó=~ííê~ÅíáîÉ=íç=ã~âÉ=íÜÉëÉ=ã~êâÉíJ

éä~ÅÉë=Åçãé~íáÄäÉ=ïáíÜ=çåÉ=çê=ãçêÉ=çÑ=íÜÉ=?ëí~åÇ~êÇ?=ëçÑíJ

ï~êÉ=éä~íÑçêãë=íÜ~í=~êÉ=ÄÉáåÖ=~ÇçéíÉÇ=Ñçê=íÜÉ=ä~êÖÉê=éçêí~ä

áåáíá~íáîÉë=ÇáëÅìëëÉÇ=~ÄçîÉK=

låÉ=íóéÉ=çÑ=ã~êâÉíéä~ÅÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí=ÉÑÑçêí=íÜ~í=áë=áå=ìëÉ=Äó

Äê~åÅÜÉë=çÑ=íÜÉ=rKpK=dçîÉêåãÉåí=áë=íÜÉ=~Ççéíáçå=çÑ=~=ãçÇáJ

ÑáÉÇ=îÉêëáçå=çÑ=~=ÅçããÉêÅá~ä=çêÖ~åáò~íáçåDë=ÉñáëíáåÖ=ÉJÅçãJ

ãÉêÅÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉ=Ñçê=ìëÉ=Äó=~=ÖçîÉêåãÉåí=~ÖÉåÅóK==få=~ÇÇáJ

íáçåI=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=áë=ëíêìÅíìêáåÖ=ìåáèìÉ=é~êíåÉêëÜáéë=íç

åçí=çåäó=~Ççéí=íÜÉ=íÉÅÜåçäçÖóI=Äìí=~äëç=íç=äÉîÉê~ÖÉ=íÜÉ=ã~êJ

âÉíáåÖ=ÉñéÉêíáëÉ=çÑ=íÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä=ÉåíáíáÉë=íç=ÜÉäé=ã~âÉ=íÜÉ

ã~êâÉíéä~ÅÉë=ïÉää=íê~ÑÑáÅâÉÇ=~åÇ=çÑ=ÜáÖÜ=ÉåçìÖÜ=èì~äáíó=íç

ÉåÅçìê~ÖÉ=êÉéÉ~í=ÄìëáåÉëëK

få=íÜÉëÉ=åÉï=é~êíåÉêëÜáéëI=Åçëíë=~êÉ=âÉéí=äçï=ÄÉÅ~ìëÉ=çÑ=íÜÉ

~äêÉ~Çó=ÉñáëíáåÖ=íÉÅÜåçäçÖó=éä~íÑçêãK=qáãÉJíçJã~êâÉí=Ñçê=~

éçêí~ä=áë=ëáÖåáÑáÅ~åíäó=Ñ~ëíÉê=íÜ~å=áÑ=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=Éåíáíó

ÇÉÅáÇÉÇ=íç=ÄìáäÇ=~åÇ=Üçëí=íÜÉëÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉë=íÜÉãëÉäîÉëK

réÖê~ÇÉë=íç=ëÉÅìêáíó=~åÇ=ëçÑíï~êÉ=~êÉ=ãçêÉ=É~ëáäó=ã~ÇÉK

`çãé~íáÄáäáíó=ïáíÜ=ÉñáëíáåÖ=çê=ÑìíìêÉ=éçêí~ä=áåáíá~íáîÉë=áë

ÅäÉ~êäó=éçëëáÄäÉ=~åÇ=ëáÖåáÑáÅ~åíäó=É~ëáÉê=íç=Çç=~åÇ=~í=~=äçïÉê

Åçëí=íÜ~å=ÉîÉê=ÄÉÑçêÉK=

eÉêÉDë=Üçï=áí=ïçêâëK=qÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=ÄêáåÖë=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=~åÇ

ÇÉÉéäó=ÇáëÅçìåíÉÇ=Åçåíê~Åí=êÉä~íáçåëÜáéë=ïáíÜ=áíë=âÉó=ëìééäáÉêë

íç=íÜÉ=é~êíåÉêëÜáéK=qÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=éêçîáÇÉë=ÖìáÇ~åÅÉ=çå

ïÜç=Å~å=Äìó=~åÇ=íÜÉ=êìäÉë=Ñçê=éìêÅÜ~ëÉK=qÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä

Éåíáíó=ÄêáåÖë=íÜÉ=íÉÅÜåçäçÖó=éä~íÑçêãI=íÜÉ=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëóëJ

íÉã=EáåÅäìÇáåÖ=íÜÉ=é~óãÉåí=íÉÅÜåçäçÖóFI=éêÉé~Åâ~ÖÉÇ=ÅçåíÉåí

~åÇ=ëÉ~êÅÜ=ÑìåÅíáçå~äáíó=~ë=ïÉää=~ë=íê~ÑÑáÅ=ÄìáäÇáåÖ=~åÇ=ã~êJ

âÉí=ÇÉîÉäçéãÉåí=ëâáääëK=cáñÉÇ=ÉñéÉåëÉë=~êÉ=ëáÖåáÑáÅ~åíäó=äçïÉê

íÜ~å=Ñçê=íóéáÅ~ä=ëçÑíï~êÉ=~åÇ=ëÉêîáÅÉ=Åçåíê~Åíë=~ë=íÜÉ=ÅçãJ

ãÉêÅá~ä=é~êíåÉê=Ü~ë=~äêÉ~Çó=ÇÉîÉäçéÉÇ=ã~åó=çÑ=íÜÉ=íççäë=áå

~Çî~åÅÉK==qÜÉêÉÑçêÉI=íÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä=é~êíåÉê=áë=ÖÉåÉê~ääó

ãçêÉ=ïáääáåÖ=íç=êáëâ=ëÜ~êÉ=ïáíÜ=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=áåëíÉ~Ç=çÑ

äççâáåÖ=íç=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=~ë=~=ëçìêÅÉ=çÑ=ÑáñÉÇ=áåÅçãÉK==få

ëìÅÜ=Å~ëÉë=íÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä=é~êíåÉê=çéÉê~íÉë=çå=~=íê~åë~ÅíáçåJ

~ä=ÑÉÉ=Ä~ëáëK=få=íÜáë=Å~ëÉI=ÄçíÜ=é~êíáÉë=Ü~îÉ=~=îÉëíÉÇ=áåíÉêÉëí=áå

íÜÉ=ëìÅÅÉëë=çÑ=íÜÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉK

qÜÉ=ëìÅÅÉëë=çÑ=íÜÉëÉ=åÉï=é~êíåÉêëÜáé=ã~êâÉíë=áë=éêÉÇáÅ~íÉÇ=çå=

ÑáîÉ=Ñ~ÅíçêëW

·    PPrroovveenn  ccoommppeetteennccee  ooff  tthhee  tteecchhnnoollooggyy  aanndd  ccoonntteenntt  ooff
tthhee  ccoommmmeerrcciiaall  mmaarrkkeettppllaaccee  ooppeerraattoorr

låÉ=çÑ=íÜÉ=âÉóë=íç=íÜÉ=ëìÅÅÉëë=çÑ=íÜÉëÉ=é~êíåÉêëÜáéë=áë=íç

ã~âÉ=ëìêÉ=íÜ~í=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=áë=é~êíåÉêáåÖ=ïáíÜ=~=ÅçããÉêJ

Åá~ä=Éåíáíó=íÜ~í=áë=~äêÉ~Çó=~=éêçîÉå=çéÉê~íçê=çÑ=~=ã~êâÉíéä~ÅÉ

ëáãáä~ê=íç=íÜ~í=ïÜáÅÜ=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=ÇÉëáêÉëK=qÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä

é~êíåÉê=ãìëí=Ü~îÉ=éêÉJÉñáëíáåÖI=êÉäÉî~åí=ÅçåíÉåíK=få=~ÇÇáíáçåI

cáÖìêÉ=PW==fa`I=~=ã~êâÉíJêÉëÉ~êÅÜ=Ñáêã=Éëíáã~íÉë=íÜ~í=íÜÉ=ÉãÉêÖáåÖ
tÉÄJÄ~ëÉÇ=ÖçîÉêåãÉåí=éêçÅìêÉãÉåí=ã~êâÉí=ïáää=Ü~åÇäÉ=~=ëí~ÖÖÉêJ
áåÖ=ATM=Äáääáçå=ïçêíÜ=çÑ=íê~åë~Åíáçåë=Äó=OMMPK=



íÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä=Éåíáíó=ëÜçìäÇ=Ü~îÉ=~=éêçîÉå=íê~Åâ=êÉÅçêÇ

ÜçëíáåÖI=çéÉê~íáåÖI=~åÇ=ã~áåí~áåáåÖ=ëÉÅìêáíó=çå=~=ÅçããÉêJ

Åá~äJÖê~ÇÉ=ÉJÅçããÉêÅÉ=tÉÄ=ëáíÉK=fåÅäìÇÉÇ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=êÉéçêíáåÖ

íççäë=~åÇ=~å=~Äáäáíó=íç=ëÅêÉÉå=ìëÉêë=Ñçê=ÄÉëí=éê~ÅíáÅÉëK=lå=íÜÉ

ÅçããÉêÅÉ=ÑêçåíI=íÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä=çêÖ~åáò~íáçå=ëÜçìäÇ=~äêÉ~Çó

Ü~îÉ=íÜÉ=~Äáäáíó=íç=éêçÅÉëë=íÜÉ=íóéÉë=çÑ=Ñáå~åÅá~ä=íê~åë~Åíáçåë

êÉèìáêÉÇ=Äó=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=ëìÅÜ=~ë=éìêÅÜ~ëÉ=çê=ÅêÉÇáí=Å~êÇëI

éìêÅÜ~ëÉ=çêÇÉêëI=~åÇ=ëç=ÑçêíÜK

··        PPrroovveenn  AAbbiilliittyy  ttoo  GGeenneerraattee  UUssaaggee

qÜÉ=ìäíáã~íÉ=ëìÅÅÉëë=çÑ=íÜáë=åÉï=ÄêÉÉÇ=çÑ=ÖçîÉêåãÉåí=ëéçåJ

ëçêÉÇ=ÉJÅçããÉêÅÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉ=áë=íÜÉ=~Äáäáíó=íç=ÖÉåÉê~íÉ

ìë~ÖÉK=^ë=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=ÅìêêÉåíäó=Ü~ë=ëáÖåáÑáÅ~åíäó=î~êóáåÖ

éêçÅìêÉãÉåí=éê~ÅíáÅÉë=íÜ~í=çîÉêä~é=~åÇ=Åçåíê~ÇáÅí=íÜÉêÉ=áë=åç

ëíêáÅí=ÉåÑçêÅÉãÉåí=Äó=~åó=ÖçîÉêåãÉåí=Éåíáíó=çå=éêçÅìêÉãÉåí

êìäÉëK=qÜÉêÉÑçêÉI=ÖçîÉêåãÉåí=ÉãéäçóÉÉ=é~êíáÅáé~íáçå=áå=~åó

ÉäÉÅíêçåáÅ=ã~êâÉíéä~ÅÉ=áë=ëíêáÅíäó=îçäìåí~êóK==qÜÉ=àçÄ=çÑ=ÅêÉ~íJ

áåÖ=~ï~êÉåÉëëI=éêçãçíáåÖ=íÜÉ=î~äìÉ=~åÇ=ÖÉåÉê~íáåÖ=íê~ÑÑáÅ

~åÇ=ÅçããÉêÅÉI=íÜÉêÉÑçêÉI=Ñ~ääë=ëèì~êÉäó=çå=íÜÉ=é~êíåÉêK=få

ã~åó=Å~ëÉëI=ïÜáäÉ=íÜÉ=ëéçåëçêáåÖ=ÖçîÉêåãÉåí=~ÖÉåÅó=Å~å

éêçîáÇÉ=~ÅÅÉëë=íç=~=ÇáëÅêÉíÉ=Öêçìé=çÑ=éçíÉåíá~ä=ìëÉêë=~åÇ=ïáää

~äï~óë=éêçîáÇÉ=íÜÉ=Å~í~äçÖ=ÅçåíÉåí=EáKÉK=íÜÉ=äáëí=çÑ=éêçÇìÅíëI

éêáÅÉë=~åÇ=íÉêãë=~åÇ=êìäÉë=çÑ=é~êíáÅáé~íáçåFI=íÜÉ=àçÄ=çÑ=ã~êJ

âÉíáåÖ=ã~ó=êÉëí=ïáíÜ=íÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä=é~êíåÉêK=

··        PPaarrttiicciippaattiioonn  ooff  aallll  ttrraaddiinngg  ppaarrttnneerrss

få=çêÇÉê=Ñçê=íÜÉ=éêçÅìêÉãÉåí=ã~êâÉíéä~ÅÉ=íç=ïçêâ=ÉÑÑÉÅíáîÉäó

~ää=íê~ÇáåÖ=é~êíåÉêë=åÉÉÇ=é~êíáÅáé~íÉI=Äìí=~äëç=åÉÉÇ=íç=ìåÇÉêJ

ëí~åÇ=íÜÉ=ëéÉÅáÑáÅ=ÄÉåÉÑáí=çÑ=ïçêâáåÖ=ïáíÜ=íÜÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉ

çéÉê~íçê=áåëíÉ~Ç=çÑ=ÇáêÉÅíäó=íÜêçìÖÜ=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=~ÖÉåÅóK

qÜáë=êÉä~íáçåëÜáé=ã~íêáñ=äççâë=äáâÉ=íÜáëW

få=íÜáë=Çá~Öê~ãI=íÜÉ=éêáÅáåÖI=èì~åíáíó=~åÇ=ÇÉäáîÉêó=åÉÖçíá~J

íáçå=áë=ÇçåÉ=ÇáêÉÅíäó=ÄÉíïÉÉå=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=~åÇ=íÜÉ=lbjëK

eçïÉîÉêI=íÜÉ=äçÖáëíáÅë=~åÇ=çêÇÉê=éä~ÅÉãÉåí=êìåë=íÜêçìÖÜ=íÜÉ

ã~êâÉíéä~ÅÉK

··        FFlleexxiibbllee  AArrcchhiitteeccttuurree

^ë=ÇáëÅìëëÉÇ=É~êäáÉê=áå=íÜáë=é~éÉêI=çåÉ=çÑ=íÜÉ=ìåáèìÉ=ÄÉåÉÑáíë

çÑ=íÜáë=íóéÉ=çÑ=é~êíåÉêëÜáé=áë=íÜ~í=áÑ=íÜÉ=ÅçêêÉÅí=ÅçããÉêÅá~ä

ã~êâÉíéä~ÅÉ=îÉåÇçê=áë=ëÉäÉÅíÉÇI=íÜÉ=ã~êâÉíéä~ÅÉ=áíëÉäÑ=Å~å

?É~ëáäó?=áåíÉÖê~íÉ=áåíç=çíÜÉê=éçêí~ä=áåáíá~íáîÉë=~ë=~=éìåÅÜJçìí

é~êíåÉêK=tÜ~í=íÜáë=ãÉ~åë=áë=íÜ~í=ã~àçê=é~êíë=çÑ=íÜÉ=tÉÄ=ëáíÉ

ëçÑíï~êÉ=ïáää=åçí=Ü~îÉ=íç=ÄÉ=êÉïêáííÉå=íç=é~êíáÅáé~íÉ=áå=~åó

Äêç~ÇÉê=ÖçîÉêåãÉåí=éçêí~ä=áåáíá~íáîÉëK

··        CClleeaarr  VVaalluuee  SSttaatteemmeenntt

fí=áë=ÉñíêÉãÉäó=áãéçêí~åí=íÜ~í=ÄçíÜ=é~êíåÉêë=ÅêÉ~íÉ=~=ã~êâÉíJ

éä~ÅÉ=íÜ~í=éêçîáÇÉë=î~äìÉ=íç=íÜÉ=áåíÉåÇÉÇ=~ìÇáÉåÅÉK=qÜÉ=ÅçãJ

ãçåäó=~ÅÅÉéíÉÇ=î~äìÉ=éçáåíë=~êÉ=éêáÅÉ=EáKÉK=ÄÉííÉê=éêáÅÉë=íÜ~å

íÜêçìÖÜ=çíÜÉê=éêçÅìêÉãÉåí=çéíáçåëFI=ÇÉäáîÉêóI=É~ëÉ=çÑ=ìëÉI

ÑäÉñáÄáäáíó=áå=é~óãÉåí=íóéÉë=çê=íÉêãëI=íÉÅÜåáÅ~ä=ëìééçêíI=ÖêÉ~í

êÉëÉ~êÅÜ=ÇÉîáÅÉëI=ÉíÅK

SSuummmmaarryy

`äÉ~êäóI=íÜÉ=fåíÉêåÉí=áë=Ü~îáåÖ=~=éêçÑçìåÇ=ÉÑÑÉÅí=çå=íÜÉ=ï~ó

íÜ~í=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=ÇáëëÉãáå~íÉë=áåÑçêã~íáçå=~åÇ=éêçÅìêÉë

ÖççÇë=~åÇ=ëÉêîáÅÉëK=få=íÜÉ=~êÉ~=çÑ=fåíÉêåÉíJÄ~ëÉÇ=éçêí~ä=~åÇ

ã~êâÉíéä~ÅÉ=áåáíá~íáîÉë=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=áë=ãáÖê~íáåÖ=íç=ÑäÉñáJ

ÄäÉ=fåíÉêåÉíJÄ~ëÉÇ=ëçäìíáçåë=~åÇ=åÉï=íóéÉë=çÑ=é~êíåÉêëÜáéë

ïáíÜ=íÜÉ=ÅçããÉêÅá~ä=ëÉÅíçê=Ñçê=êÉÇìÅáåÖ=ÅçëíëI=ëéÉÉÇáåÖ

ÇÉäáîÉêó=~åÇ=áåÅêÉ~ëáåÖ=íÜÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë=çÑ=íÜÉëÉ=ÅêáíáÅ~ä

éêçàÉÅíëK

cáÖìêÉ=Q


